
ANA 既卒 1 次試験は今週末＆過去問をチェックしておこう！ 

https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12399612134.html 

 

2018 年 08 月 22 日 

テーマ：全日本空輸（ＡＮＡ） 

 

ANA 既卒１次試験が、今週末から始まります  

過去問も参考にして、しっかり準備して臨みましょう  

  

【ANA 既卒 CA １次試験過去問】 

グループ面接（面接官 2 名×受験者 4 名） 30 分程度 

  
《質問内容》 

・１分間で⾃⼰紹介をお願いします。 

・どんな客室乗務員になりたいですか？ 

・現職で客室乗務員として活かせることは何ですか？ 

・現職でのやりがいはどんなときに感じますか？ 

・仕事で気をつけてることは何ですか？ 

・今の職場の⾃分の⽴ち位置を教えてください。 

・気持ちを切り替るために何をしますか？ 

・最近⼀番頑張っていることは何ですか？ 

・今、関⼼のあることや興味のあることは何ですか? 

・後輩と接するときに⼼がけることは何ですか？ 

・海外のお客様と接する上で⼤切にしていること、グローバル化について考えていること
を教えてください。 

  
  
《通過者感想》 

・並び順が１番初めだったのですが、挙⼿制の質問が多く、皆さん⼿を上げなかったので
ほとんど全部を⼀番に回答しました。みなさんの様⼦をうかがいながら挙げましたが、逆
に⼼配です。 

  



・隣の⽅の回答が⻑く感じたので、私は短くしっかり意⾒を述べました。また、聞かれて
いることに答えが逸れていかないように⼼がけました。他の⽅の聴く態度もしっかり⾒ら
れていました。緊張をほぐしてくださり、⽐較的穏やかに⾯接を受けることができまし
た。 

  
・男性⼥性⼀⼈ずつの⾯接官で交互に質問されました。回答に対し、そこからまた質問さ
れることが多かったです。⾯接官の⽅はニコニコしてらっしゃいながらも、聴いている姿
勢などをメモに書いてる印象でした。⼤きな会議室をパーテーションで区切られており、
パーテーションの間から待機している受験者を⾯接官の⽅はチェックされてました。 

  
・⾯接は終始和やかでした。全体的に⼤きな声で短くまとめる事を⼼がけました。参加者
で感極まって泣きだす⽅もいましたが、いつも通り VIC の先⽣に⾔われたことを思い出し
ながら最後までやり遂げたと思います。 

  
・笑顔で臨むことができました。また端的な回答を⼼がけました。⾯接官の⽅はなごやか
にお話を聞いてくださりましたが、最初の 15 分くらいでもう合否は決まったのか、後半
は「まだあと 10 分ありますね」「まだ 5 分ありますね、どうしようかな…」といったこ
とを⼝にされており、第⼀印象の⼤切さを実感しました。 

  

  
  

 

  

ANA の１次試験と並行して、JAL は２次試験が開始しますね  

JAL２次試験を受験する方は、JAL 過去問も参考にしてください  

JAL２次試験過去問こちら 

 ⇒https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12398947797.html 

 

 


